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TOM TAT:

B6i canh: Trong bdi canh chuyén di s6 va su phat trién nhanh chéng cua
cong nghé Al, giéo duc nghé nghiép can dinh hinh lai niing luc can thiét cho
sinh vién. Bai bao nay dua vao khung nang luc Al cho hoc sinh cia UNESCO
va khung k¥ ning s6 cua Viét Nam,

Két qua: dua ra 1a khung ning lyc d& xuét sau d6 sir dung phuong phap
Delphi qua hai vong khao sét chuyén gia, nghién ciru xac lap 12 nang luc theo
3 mirc do phén tang va uu tién khi trién khai danh cho sinh vién trinh d§ cao
dang.

Ban luan: xay dung phuong 4n d& xuit &p dung chuan ki nang tng dung Al
vao chuong trinh dao tao.

ABSTRACT:

Context: In the context of digital transformation and the rapid development
of Al technology, vocational education needs to reshape the necessary
competencies for students. This article is based on the UNESCO Al
competency framework for students and the Vietnam digital skills
framework,

Result: proposed competency framework then using the Delphi method
through two rounds of expert surveys, research to establish 12 competencies
according to 3 levels of stratification and priority when implementing for
college-level students.

Discussion: develop a proposal to apply Al application skills standards to
training programs.
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1.  Piatvén dé

Trong béi canh chuyén di s dién ra sau rong trén pham vi toan cau, Tri tué nhan tao (Al) khdng con 1a mét linh
vuc k§ thut chuy@n biét ma da tré thanh cong cu hd tro phd bién trong hiu hét cac nganh nghé nhw san xuat, logistics,
y t&, gido duc va truyén thong. Theo Béo céo vé viéc lam? cua dién dan kinh té thé gisi nam 2025, k§ ning (g dung
Al va kha ning 1am viéc phdi hop vai cac hé théng thdng minh nam trong nhém mudi nang luc cét 16i ma lyc lugng
lao d6ng todn cau can trang bi trong vong 5 nim tdi.

Tai Viét Nam, gido duc nghé nghiép dong vai tro chu lyc trong viée dao tao ngudn nhan luc ky thuat truc tiép
cho thi truong lao dong. Tuy nhién, chuong trinh dao tao trinh d¢ cao dang hién nay van chii yéu tap trung vao cac
k¥ nang nghé truyén thong trong khi cac yéu cau méi tir thi truong dac biét 1a ki nang ing dung Alchua dugc phan
&nh r8 rang trong chuan dau ra 2. Viéc thiéu ving mot khung k§ nang Al tng dung pht hop véi trinh d6 va dac thu
nghé nghiép ciia sinh vién cao ding dang tao ra khoang cach dang ké giira muc tiéu dio tao va nhu cau thyc té cia
doanh nghiép.

Truong Cao dang Ly Tu Trong TP.HCM 1a mét trong nhimg co s gido duc nghé nghiép tién phong trong cong
cudc chuyén doi s6 va tng dung cong nghé hién dai vao hoat dong (giang day. DU vay, dén nay, viéc xac lap mot
chuan k§ ning tng dung Al danh riéng cho sinh vién cua truong van chua dugc trién khai mot cach hé thong va
khoa hoc. Tir thyc tién trén, nghién ctru nay duoc thuc hién nham cac muc tiéu sau:

_® Xacdinh céc ky ning cét I6i vé tmg dung Al can thiét cho sinh vién trinh d9 cao dang trong béi canh chuyen
doi so;
e Xay dung mot khung ki ning tng dung Al théng qua ¥ kién ddng thuan cua chuyén gia trong cac linh vyc
dao tao nghé, cong nghé Al va doanh nghiép, bang phuong phép Delphi;
e Dé xuit dinh hudng tich hop khung ki ning nay vao chuong trinh ddo tao tai Truong Cao dang Ly Tu
Trong TP.HCM.

Péi twgng nghién ciru clia d€ tai la tap hop cc k§ nang (ing dung AT duge danh gid 1a can thiét ddi véi sinh vién
trinh d cao dang, phi hop véi bdi canh nghé nghip hién dai.

Khéach thé khao sat gdm nhom chuyén gia dén tir cac co so dao tao nghé, doanh nghiép tng dung Al, chuyén
gia cdng nghé va chuyén doi s.

Pham vi nghién cieu tap trung tai Truong Cao dang Ly Ty Trong TP.HCM, dong thoi ¢6 kha ning doi sanh va
ma rong ap dung cho cac co sé gido duc nghé nghiép twong duong ciing nhu cac tb chirc sir dung lao dong trong linh
vuc ki thuat — cong nghé. ‘ .

2. Phan tich SWOT: co s dé hinh thanh va trién khai nghién ciu

21 Diém manh (S)

Cam két chuyén doi sb trong dao tao: TrLrO'ng Cao ding Ly Tu Trong TP.HCM la mét trong nhiing co s¢ giao
duc nghé nghiép di dau trong viéc tng dung cong nghé va trién khai cac mé hinh quan ly, giang day theo hudng s6
hda.

Co so ha tang ky thuat s6 da duoc dau tu tuong déi ddy du: Truong da trién khai cac hé thong LMS, nén tang dit
lidu s, tao diéu kién thuan loi dé tich hop cac ky nang AI ing dung vao thuc té day va hoc.

Doi ngii giang vién cé kinh nghiém, c6i mad vai cong nghé mai: Ty 1€ giang vién ¢6 trinh d6 cao va nang luc
nghién ctru khoa hoc 1 nén tang quan trong cho viéc thir nghiém, phét trién va diéu chinh khung k¥ ning mdi.

Hop téc doanh nghiép sin co: Truong da xay dung nhidu mdi lién két voi doanh nghiép, 1 diéu kién thuan loi dé
tham khao ¥ kién thyc tién va trién khai khung ky nang phu hop véi yéu cau thi truc‘mg lao dong.

Khung chuan quéc té: UNESCO da dua ra nén tang chung cho néng luc Al ® gidp ta c6 thé d& doi sanh va tham
chiéu véi cac chuong trinh toan cau,

Tinh lién két: C6 thé giao thoa tét véi khung nang lyc s Viét Nam duoc quy dinh tai Viét Nam 4 gitp tich hop
vao chuong trinh gido duc nghé nghiép.

1 B40 c4o tai dién dan kinh té thé gidi vé viéc 1am nam 2025

2 UNESCO. (2025). Ai va Gido duc - Cam nang danh cho céc nha hoach dinh chinh séch

3 UNESCO (2025) Khung nang lyc Al cho sinh vién

4 B9 gi4o duc va dao tao (2025), Thong tir 02/2025/TT-BGDDT ngay 24/01/2025 quy dinh khung nang lyc s6
cho nguoi hoc
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2.2 Piém yéu (W)

Thiéu khung k§ nang AI danh riéng cho trinh d¢ cao dang: Hién nay chura c6 chuan dau ra cu thé nao quy dinh
r6 nhém k¥ ning tng dung Al cho sinh vién cao dang, dan dén kho khan trong xdy dung chuong trinh dao tao phu
hop.

Chuong trinh dao tao truyén théng con cham cap nhat: Nhiéu chuong trinh dao tao nghé van tap trung vao ky
nang ctmg chuyén nganh, chua tich hop hi¢u qua cac yeu t6 céng nghé, dic biét 1a Al

Kha nang tlep can Al cia sinh vién chua ddng déu: Mot bo phan sinh vién thiéu nén tang cong nghé hoic ky
ning tu hoc s, dan dén rao can trong viéc hoc cac noi dung Al ing dung.

Tinh khai quét cao: UNESCO thiét ké cho ddi twrong toan cau, can didu chinh noi dung cho phi hop dic thu
sinh vién cao dang (mic do thuc hanh).

Thiéu hec ligu tiéng Vigt: He thong tai lidu, huong dan trién khai ¢ Viét Nam con han ché.

Niing luc trién khai: Khong phai giang vién nao ciing sin sang hoic c6 du chuyén mén vé Al dé &p dung khung
nay.

23 Cohi (0)

Nhu ciu thi truong lao dong vé ki niang Al ngay cang ting cao: C4c doanh nghiép dang uu tién tuyén dung nhan
lwc c6 kha nang sir dung cdng cu AI dé nang cao hidu qua cong viéc, ké ca & vi tri ky thuat vién hay nhan su hanh
chinh.®

Chinh sach quéc gia thiic day chuyén dbi s6 va gido duc nghé nghiép thong minh: Céc chucmg trinh nhu “Chuyén
dbi s6 qudc gia”, “Gido duc nghé nghiép thong minh” 1a dong hre dé cac truong tiép can va ang dung chuan ki ning
moi 6 .

Ngudn hoc liéu Al mién phi ngay cang phong phu: Sy phat trlen cua cong cu ma ngudn ma, nén tang Al phd
bién (ChatGPT, Copilot, Canva All...) tao diéu kién dé sinh vién tiép can va hoc tap hiéu qua hon ma khong doi hoi
dau tur 16n.

Pinh hwéng chinh sach: Viét Nam da ban hanh khung ning lyc s6 va day manh chuong trinh Gido duc nghé
nghiép thdng minh, tao nén tang phép 1y dé trién khai. ‘

Nhu cau thi trwdng: Al va dit liéu 1on [a nhém k§ ning tang treong nhanh nhat, tao &p lue va dong lec doi mai
chuong trinh dao tao....

Hop tac quéc té: Co thé tan dung mang Iudi hd trg cia UNESCO, céc t chuc gido duc va doanh nghiép cong
nghé.

2.4 Théch thirc (T)

Thiéu thong nhét giita cac chuan ky ning AT hién hanh: Céac khung ky ning AT quic té chua co tinh chuan héa
cao, gdy kho khan khi diéu chinh cho gido duc nghé nghiép ¢ Viét Nam.

Ruii ro dao duc va an toan thong tin khi sinh vién sir dung Al: Néu khong dugc hudng dan ky, sinh vién c6 thé
sir dung Al mot céch thiéu kiém soat, dan dén céc rai ro vé dao dirc, ban quyén, hozc thdng tin sai léch.

Théch thitc trong dao tao giang vién thich ung véi Al: Khong phai giang vién nao ciing sin sang hodc c6 di ning
lyc dé giang day cac noi dung lién quan dén Al ing dung.

Cheénh lgch tiép can: Sinh vién chua dong déu vé ki ning s6 co ban, dé tao khoang cach trong tiép can noi dung
nang cao vé Al.

Riii ro dao diic & phap ly: Thiéu co ché kiém soét sir dung Al an toan (bao mat dir ligu, chdng thién kién).

Toc do thay déi cong nghé: Chuong trinh dao tao kho bit kip vai nhip phét trién nhanh caa Al va yéu cau lao
dong mai.

Phan tich SWOT cho thiy Truong Cao dang LY Tu Trong TP.HCM c6 nhiéu loi thé ndi tai dé tricn khai nghién
cau va ap dung chuan k§ ndng (ng dung Al dac biét la sy chu dong trong chuyén d6i s6 va hé sinh thai dao tao nghe
gan véi cong nghé. Dong thoi, bdi canh bén ngoai ciing tao ra nhiing co hoi thuan lgi tir thi truong lao dong va xu
thé chinh sach quéc gia.

5 https://www.oecd.org/. (2018). THE FUTURE OF EDUCATION AND SKILLS. Retrieved from
https://www.oecd.org/en/about/projects/future-of-education-and-skills-2030.html.

6 Ban chap hanh Trung wong (2024) , Nghi quyet $6 57- -NQ/TW cuia b chinh tri ngay 22/12/2024 vé dot pha
phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sé quic gia
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Tuy nhién, nghién ciru ciing nhan dién rd cac diém yéu va thach thie nhu sy thiéu hut khung ki ning AI danh
riéng cho trinh d6 cao déng su chua dong bo trong nang luc cong nghé cua ngudi hoc va doi ngii gidng vién, cling
nhu c4c riii ro tiém 4n vé dao duc s6. Nhitng yéu t6 nay doi hoi viec xay dung khung Ky nang ung dung Al phai dugc
tlep can mot cach than trong, ¢6 cin cir khoa hoc, ¢6 su tham gia phan bién ciia nhiéu bén lién quan va cd kha niang
trién khai thuc tién.

3. Cosé ly luan va téng quan tai liéu

Sau khi phan tich bbi canh ciia Truong Cao ding Ly Tu Trong TP.HCM thdng qua md hinh SWOT, ¢6 thé khing
dinh rang viéc xay dung mot khung k§ nng ting dung Al danh cho sinh vién 1a vira cép thiét vé mgt thuc tién, vira
¢6 tinh kha thi vé mat trién khai. Tuy nhién, & dam bao khung ky néng aé xuat ¢6 can ctr khoa hoc, ¢6 thé chuan
hoa va ddi sanh quéc té, viec xé&c lap co so ly luan viing chéc 1a yéu ciu tit yéu.

3.1. Tri tué¢ nhén tao va vai tro trong gido duc nghe nghiép

Tri tué nhan tao (AI) duoc hiéu 1a kha ning cua hé théng méy tinh thuc hién cac chirc nang thuong gan vai tri
tué con nguoi nhur hoc tap, suy luan, phan tich va ra quyét dinh. Trong béi canh chuyén ddi s6 toan cau, Al khong
chi la cong cu k§ thuat ma da tré thanh yéu t6 ciu thanh ning luc nghé nghiép cét 16i. Béo co caa UNESCO (2025)
nhan manh, hoc sinh — sinh vién can dwoc chun bi dé tré thanh “ngudi dong kién tao AI”, c6 kha ning twong tac an
toan, c6 y nghia va mang tinh dao dtc véi cong nghe. Ddi véi gido duc nghé nghiép, Al 1a ca noi dung dao tao va
cong cu d6i méi phuong phép, tir c& nhan hda hoc tap dén ty dong hoa dénh gig, quan 1y dao tao. Ddi vai gido duc
nghé nghiép, Al khdng chi la d6i trong cua qué trinh dao tao ma con la ngi dung thiét yéu trong chuén bi ning
luc nghé nghiép cho nguoi hoc. Trong thuc té, c4c nganh .cong nghiép va dich vu dang ngay cang tng dung Al vao
cac cong doan san xuét, phan tich dir liéu, van hanh h¢ théng ky thuat, quan ly hau Can cham soc khach hang... Do
do, ngudi hoc ¢ trinh d6 trung cip, cao dang — von 1a hyc luong k§ thuat truc tiép — cAn duoc trang bi ki nang @ng
dung Al & mue co ban dén trung cap dé thich nghi véi méi treong 1am viéc hién dai.

3.2. Chuén k¥ nang va khung nang lwe

Trong gi&o duc, chuan k¥ ning 1a hé théng yéu cau vé kién thuc, ki nang va thai do can dat dé thyc hién mot vai
trd nghé nghiép hiéu qua. Bé xay dung chuan ky ning, viéc tham chiéu dén khung ning lwc Ia can thiét nham xac
dinh 16 trinh phét trién nang luc theo bac hoc. Khung ning luc Al cho hoc sinh ciia UNESCO dé xuét 12 ning luc
thuoc 4 khia canh chinh:

e Tu duy lay con nguwdi lam trung tdm — phét trién tuw duy phan bién, nhan thirc xa hoi va dao dirc khi sir
dung Al.

e Pao dirc Al —dam bao tinh minh bach, cong bang va trach nhiém khi thiét ké, trién khai cac tmg dung Al

o Ky thuatva ng dung Al — hiéu biét va van dung cac cong cu Al trong hoc tap, lam viéc.

e Thiét ké h¢ thong Al — tham gla sang tao, phat trién giai phap Al bén viing va hoa nhap

M®i ning luc dugc cu thé hoa theo 3 cap d tién trién: Tiép thu — Ap dung — Kién tqo, cho phép thiét ké chuong
trinh pht hop tir nén tang dén nang cao.

Song song d6, khung néng luc s6 cho nguoi hoc do B GD&DT ban hanh gom 6 mién ning lyc va 24 ning
luc thanh phan, phan anh toan dién cac yéu cau trong méi truong hoc tap — 1am viéc so:

¢ Khai thac dir liéu va thong tin.
Giao tiép va hop tac trong moi trudng so.
Séng tao ndi dung sb.
An toan sb.
Giai quyét van de.
Ung dung tri tué nhan tao

Khung nay duoc phan bac 8 mike dd tir co' ban dén chuyén sau, tao cin cir danh gia va diéu chinh 16 trinh hoc
tap theo timg nhom déi tuong.

Viéc ddi chiéu cac khung nang luc ndy gidp nghién ciru vira dam bao tinh quéc té, vira gan véi chuin hoa quéc
gia, qua d6 tao co s¢ cho viéc xay dung khung ki nang Al tng dung phti hop Véi sinh vién trinh d6 cao ding trong
bbi canh chuyén doi s va hoi nhap lao dong.

3.4. Khoang tréng nghién ciru va dinh huéng tiép cin
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Tong quan tai liéu trong va ngoai nudc cho thiy phan lén cac nghién ciu xay dung khung ki nang AT hién nay
tap trung & bac dai hoc, can b quan Iy hoac chuyén gia ky thuat cao. Trong khi d6, ddi tweng sinh vién cao ding
von 13 lre lwgng k§ thuat thuc hanh vin chwa dwgc khao sat day di vé muc do sin sang, nhu ciu va kha ning
tiép can k§ ning Al

Bén canh do, nhiéu nghién ctru trude ddy xdy dung khung k¥ ndng chii yéu dya trén ti liéu hodic quan diem
chuyén gia don I¢, chua c6 sy tham gia dénh gia phan bi¢n tap thé. Do Vay nghién cau nay lya chon phuong phap
Delphi nhu mét cdng cu khoa hoc dé dat duoc sy dong thuan chuyén mon, thong qua nhiéu vong phan hoi, giup dam
bao tinh toan dién, kha thi va do tin cay cho khung k¥ nang dé xuét.

4.  Phuwong phap nghién cttu

41 Thiét ké nghién ciu

Nghién ctru dugc thuc hién theo phwrong phap hdn hep, két hop dinh tinh va dinh lweng nham xay dung
khung nang lyc Al tng dung cho sinh vién Nha truong.

e Phan tich dinh tinh: Khai thac ndi dung tir Khung nang luc Al cho hoc sinh cia UNESCO (2025), khung
ning luc s6 cho ngudi hoc do B gi&o duc va Do tao ban hanh dé x4c dinh cdc nhom ning lyc nén tang.

e Pinh lwgng: Khao st y kién chuyén gia va giang vién vé muc do can thiét, kha thi caa cac nang luc Al tir
d6 diéu chinh khung ning Iyc cho phd hop véi bdi canh gido duc nghé nghiép.

Phwong phép Delphi 7 duoc lya chon 1am céng cu chinh dé dat dong thuan chuyén mén, nhd kha ning tong
hop y kién cuaa nhiéu nhém chuyén gia théng qua cac vong phan hdi c6 cu trdc.

4.2 Quy trinh nghién citu

Quy trinh nghién ctru duoc trién khai qua 02 vong: véi vong 1 va 2 1a thuc hién khao sat chuyén gia qua dudng
link tryc tuyén google form, véi cAc ndi dung nhu sau:

e \/ong 1: Dya trén co s6 ly luan tir 12 nang lyc thudc 4 khia canh ciia Khung néang luc Al cho hoc sinh
ctia UNESCO va déi chiéu 6 mién nang Iuc s6 thuoc khung ning Iuc sé cho ngudi hoc cia Viét Nam, tic gia xay
dung danh muc so bd ning luc Al &p dung cho sinh vién (xem chi tiét tai phu luc 1 dinh kém). Bang khao sat sir
dung thang do Likert 5 muc (1 — hoan toan khdng can thiét dén 5 — cuc ky can thiét), va xin thém y kién tir cac
chuyén gia tham gia khao sat. Sau khi c6 két qua thuc hién tong hop két qua vong 1 s& xac dinh céc niang luc can
thiét tir y kién caa chuyén gia va sé giii lai tiéu chi khi c6 mirc dong thuan cao > 75% va diém trung binh >4.0 , loai
bo cac nang luc ¢ mirc ddng thuan thap khi ty 18 dong thuan <50% va diém trung binh < 3.0, hozc diéu chinh md ta
bd sung dé thuc hién khao sat tiép tai vong 2 néu mic do dong thuan tir 50% dén <75% va diém trung binh trong
khoang tir 3.0 dén 4.0.

e Vong 2 : Thuc hién khao sat xin y kién tong hop danh muc hiéu chinh dé xac 1ap ddng thuan cudi ciing
va phan loai ning lyc theo 3 cap d6 & cac noi dung: phan tang khi trién khai (tiép thu — g dung — kién tzo) va mirc
d6 uu tién khi trién khai (cao — trung binh — thap).

43 Pbi twong va mau khao sat

Doi twgng khao sat: 03 nhém chuyén gia, gdm:

o Nhom giang vién giang day CNTT, Al hoic dao tao nghé;

¢ Nhom chuyén gia cong nghé va doanh nghiép tng dung Al;

 Nhom nha quan ly giao duc nghé nghiép va chuyén gia chinh sach giéo duc;

Tiéu chi lwa chon: C6 t6i thiéu 3 ndm kinh nghiém trong linh virc lién quan va dong y tham gia cc vong khio
sat.

4.4 CoOng cu va ky thuat xir ly dir ligu

e COng cu: Bang hoi Delphi (Google Forms).

o Ky thuatxir ly: Théng ké mo ta phan tich noi dung dé nhan dién chu dé, so sanh di chiéu voi khung ning
lyc qudc té va qudc gia.

45 Kétqua dau ra du kién

¢ Khung ning luc Al &ng dung cho sinh vién.

" Harold A. Linstone, Murray Turoff (2002). The Delphi Method - Techniques and Applications. Olaf Helmer (
University of Southern California )
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e B cong cu danh gia ning luc dya trén 3 cap do vé noi dung: phéan tang khi trién khai (tiép thu — izng dung
— kién tg0) va mirc d6 wu tién (cao — trung binh — thap).
o D& xuit phwrong an &p dung chuan ki ning tng dung Al dé ap dung vao chuong trinh dio tao.
5. Két qua nghién ciru va thao luan
5.1 Két qua nghién ciu
5.1.1 Danh mue niing lwc Al wng dung cudi ciing
Qua 02 vong khao sat Delphi, nghién ctiru da xac 1ap duge 12 ning lwe Al ing dung danh cho sinh vién
cao dang, dugc chia thanh 4 nhom nang lyc v6i phan tang khi trién khai va mirc d wu tién khi ap dung nhu sau:

nlz':l:;?rc Niing lie cu thé 1:::2: E}l:‘% Mikc wu tién
. . . SV X s , Trung binh
Nhoém 1: | 1. Hiéu va danh gia tic dong xa hoi — nghé nghiép cua Al Ung dung a2
Tw duy ly : (nghiéng vé Cao)
con ngudi | 2. Tu duy phan bién va ra quyét dinh dya trén dit liéu Ung dung (n g;::: 3 \E’ én(f:] 20)
lam trung PR G 1 -
Am ilNhan thirc vé quyén con ngudi va cong bang trong sir dung Ung dung Trung binh
Nhém  2: ;lhg“#an thi quyén riéng tu, ban quyén va bao v€ dit liéu ca Ung dung Trung binh
B\z_lo é!u’c 5. Uhg xu ¢6 trach nhiém va dao duc trong hoc tap, lam viéc .
va trach | Ung dung Cao
AT YO 76 Nhan dien va kidm soat i ro thién kién, sai léch va thicu Une dun o
minh bach trong hé thong Al g dung
7. Sir dung thanh thao cac cong cu Al hd tro hoc tap va cong |
Nhém  3: | viéc (ChatGPT, Copilot, Canva AL..) Ung dung Cao
LY thl,:,‘fgt 8. Phén tich, xit Iy va truc quan héa dit lidu bng Al Ung dung |  Trungbinh
dung Al 9. Ung dung Al dé i wu quy trinh cong viéc co ban Ung dung (ng-l::gr?g \l/)én(r:]ao)
10. Tham gia thiét ké va dé xuat y tuong cho giai phap Al % .
Nhom  4: | quy md nho Kién tao Trung binh
Thiet ke va 1A . .. ST TA VY
3 »< | 11. Panh gia hiéu qua, rai ro va tinh bén vitng cua cac giai X N
dong kien phép Al gl e q & £ Kién tao Trung binh
29 e 12. Pong kié hap Al ph dd
théng Al ong kién tao cic giai phap Al phuc vu cong dong, e .
huéng t6i hoa nhap va phét trién bén vimg Kicn tgo Trung binh

Bang céc nang lec Al danh cho sinh vién véi phan tang va mize wu tién trién khai sau khi theec hién 02 vong khao sat

5.1.2 Mire @9 dong thuan chuyén gia

Vong 1: Két qua khao sat Delphi Vong 1 véi 14 chuyén gia cho thay 11/12 nang luc tng dung Al dat tiéu chi
diém trung binh > 4,0 va ty 1é dong thuan >75% , ¢am bao giir nguyén dé dua vao Vong 2. Chi c6 nang luc “10.
Tham gia thiét ké va dé xuat y twéng cho giai phap Al quy md nhé” ( ning lyc s6 10) dat diém trung binh 3,71
va ty lé dong thuan la 57,1% can phai duoc diéu chinh md ta dé khao sat tiép tuc tai vong 2, khong c¢6 ning luc nao
bi loai bo hoan toan & Vong 1. (két qud cu thé tai bang phu luc 1)

Vong 2: Két qua vong 2 véi 12 chuyén gia tham gia tiép tuc khao sét tir 14 chuyén gia & vong 1 cho théy, ty I¢
dong thuan cia ning luc s6 10 cua cac chuyén gia véi diém trung binh 12 4,33 va ty 16 dong thuan 1a 100% nén s&
giit lai toan b 12 néng luc Al theo dé xuit ban dau, da sb y kién thdng nhit ring sinh vién cao dang can dat muc
rng dung ddi vé6i hau hét cac nang luc Al (9/12 ning lyc). Pay 1a nhém nang luc co' ban bit bugc, bao dam sinh
vién ¢ thé sir dung Al thanh thao trong hoc tap va cong viéc. Dong thoi, 3 nang luc thudc nhém thiét ké va dong
kién tao hé théng Al dugc chuyén gia danh gia & muc kién tao. Py 1a nhom nang lyc chuyén sau (tw chon), dinh
huéng cho sinh vién c6 kha nang sang tao, nghién ciru va doi méi. Khong cé ning lyc nao dimng ¢ mic tiép thu, cho
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thay cac chuyén gia mong muén sinh vién khdng chi “biét” v& Al ma con phai lam dwgc va ing dung hiéu qua, tir
do tién t6i kha ning sang tao va kién tao gia tri mai. (két qud cu thé tai bang phu luc 2)

5.2 Thao luan

Sw hi tu y kién qua cac vong Delphi tir vong 1 dén vong 2, mirc do dong thuan giita cc chuyén gia ting 1én,
phan &nh hiéu qua ciia phuong phap Delphi trong xay dung su thong nhat. Nhom ning luc thyc hanh (cong cu Al
{ing dung cong viéc) va dao dirc — trach nhiém dwoc khiang dinh la trong tam.

Tinh phu hep ciia khung ning lyc vira tham chiéu chuan quéc té, vira ddi chiéu khung ning Iyc s Vit Nam,
bao dam tinh qudc té va gan véi thuc tidn. Viéc phan cap theo 3 mire do (tiép thu —ing dung — kién tao) phu hop dic
thir do tao nghg, gilip trién khai theo 10 trinh tir co ban dén nang cao.

Khoaing trong va thach thirc Céc nang luc nang cao (dong kién tao, danh gia bén viing) con phan tan y kién,
phan &nh thyuc té sinh vién cao dang can nhiéu hd tro truéc khi tiép can. Diéu nay dat ra ydu cau vé dao tao giang
vién, ting cwong hop tac doanh nghiép va xay dung méi trwong thwc hanh Al.

6.  Phwong an ap dung chuan k¥ ning wng dung Al vao chwong trinh dao tao

Tur két qua khao sat Delphi vong 2, khung ning luc Al ing dung cho sinh vién cao dang da duoc xac dinh rd voi
hai muc: Ung dung (bit budc) va Kién tao (tw chen). Bé trién khai hiéu qua vao thyc tidn, can xay dung cac
phuong 4n 4p dung phu hop véi chwong trinh dao tao, doi ngii giang vién va nhu cau thyc tién cia doanh nghiép.
Mot s6 phuong an dé xuat cu thé nhu sau:

Tich hgp vao chwong trinh hién hanh:

e Ldng ghép 9 ning luc Co ban — Ung dung vao c4c hoc phan nhu tin hoc tng dung, k§ ning nghé nghiép sb
(dao tao trong tuan sinh hoat véi sinh vién dau khoa hoc) va Phap luat.

e Gin két véi cac bai tap, du &n thuc hanh dé sinh vién duoc trai nghiém truc tiép cong cu Al trong hoc tap
va cong viéc.

Phét trién hec phan tur chen chuyén sau:

e Xay dyung mé-dun “Ung dung Al ning cao” va “bdng kién tao giai phap AI” cho nhém ning luc Chuyén
sau — Kién tao.
e Hudng dén nhom sinh vién ¢6 dinh huéng nghién ciru, d6i méi sang tao va khai nghiép.
Néng cao niang luc giang vién:
e T6 chuc bdi dudng giang vién vé cong nghé Al va phuong phéap su pham tich hop.
e Xay dung doi ngii nong cét c6 kha ning huéng din sinh vién nghién ciru va phét trién san pham Al nho.

Két ndi doanh nghiép va cong dong:

e Hop téc voi doanh nghiép cong nghé dé dura tinh hudng thyc té vao giang day, qua do rén luyén k§ ning
ung dung va danh gia hiéu qua Al.

» Trien khai hoat dong hoc tap trai nghiém nhw cudc thi, hackathon Al, gan voi yéu cau giai quyét céc van dé
thyc té.

7. KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN

Nghién ctru nay da xac 1ap khung ning lyc Al ing dung gém 12 ning lyc danh cho sinh vién cao dang, trong do
9 nang lyc & mic Ung dung (bét budc) va 3 nang lyc & mirc Kién tao (tu chon). Day 1a két qua c6 tinh dong thuan
cao, phan &nh nhu cu cap thiét phai trang bi ki nang AI ing dung cho sinh vién dé dap tng yéu cau nhan luc trong
ky nguyén so.

Viéc trien khai chuan k§ ning nay s& gidip sinh vién khong chi biét str dung Al mot céch an toan, ¢6 trach nhiém
ma con ¢6 kha nang tng dung hiéu qua trong hoc tap, nghe nghi¢p va timg budc sang tao giai phap mai. D1eu nay
phl hop véi dinh hudng doi mai dio tao nghé nghiép, gan véi chuyén doi s, phét trién bén viing va nhu cau ciia
doanh nghiép.

Huéng phét trién tiép theo:

e Mo rong khao sat Delphi véi s luong va pham V1 chuyen gia da dang hon.
e Thu nghlem &p dung chudn ky nang trong mot s6 hoc phan va danh gia mirc do dat chuan cua sinh vién.
e Phét trién b tiéu chi va cdng cu do luong ning luc Al 1am co sé cho kiém dinh chat luong dio tao.
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BANG PHU LUC 1: BANG KHAO SAT DELPHI

- VONG 1 VA KET QUA

Muc tiéu: Thu thap ¥ kién chuyén gia vé mitc d¢ can thiét ctia céc nang luc Al ing dung danh cho sinh vién
Thuyc hién: Danh gid tirng nang luc theo thang do 1-5 (1: Hoan toan khong can thiet > 5: Cuc ky can thict) va
xem xét ty 1é dong thuan (ty € chuyén gia chon mirc 4,5 cho 1 tiéu chi la mirc can thiét) va bo sung gop y néu can.

KET QUA KHAO SAT
TT Tén nang luc M0 ta ngan Pigm Ty l¢ dong &t luan
trung binh | thuén (%) :
Nhom 1: Tw duy lay con ngwoi lam trung tam
Sinh vién hiéu dugc anh huong cua
| Al d&én x4 hoi, nghé nghiép va doi
1 r'?(:fff]a ﬁg?]h £ tac"&‘;"ﬁ? X8| sng, c6 kha ning danh gia céc tic 471 10000 | Giir nguyén
; ghe nghicp dong tich cuc va tiéu cuc trong linh
VuC chuﬁyén mon ciia minh.
| Phat trién kha néng phan tich, danh
Tu duy phan bi¢n varaquyet | gia va dat cau hoi véi ket qua do Al
2 | dinh dya trén dit liéu khi str | duara; bict su dung dit liéu de ho tro 457 92.86 Giit nguyén
dung Al quyét dinh mot cach logic va chinh
X&c
i i v anén con | MLV Eon o e
3 Eﬁﬁm A\\l;i cbng bang trong str nhap X hoi Va trach nhiém dao dic 4.57 85.71 Giir nguyén
ung khi str dung cong nghé Al.
Nh6ém 2: Pao dirc va trach nhiém veéi Al
Tuén thi quyén riéng tu, ban N7han } huE: rorang ve uycn ricng t;u’
Ao T2 T | bao vé thdng tin ¢& nhan, ban quyén . A
4 | quyen va bao vé dir ligu ca | .. oA, . . 471 100.00 Giir nguyén
A L e ndi dung va tuén thua quy dinh phéap
nhén khi str dung Al , a £
1y trong mdi trudng so.
Thé hién har]h vi st dung Al mot
Ung xir ¢6 trach nhiém va | cach dang dan, trung thuc, c6 dao
5 | dao dic trong hoc tap, lam | dic va tranh cac hanh vi lam dung 471 100.00 Gitr nguyén
viéc véi Al cbng nghé trong hoc tap va nghé
nghiép.
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A A s Lk ., ... | COkhaning phat hién va phan bién
Pcl)hiﬂigr?nki\e{'j\ klsZT Iséocit r\;‘; céc biéu hi¢n thién kién, thiéu cong
6 thiéu minh blach trona_ ha béng, sai léch thong tin trong qua 4.50 92.86 Gitr nguyén
théng Al : g he trinh tiép nhéan va sir dung cong cu
Al.
Nhom 3: Ky thuat va ing dung Al
Str dung thanh thao céc cong Bié;t cach khai thac cac cong cu Al
cu Al hd trg hoc tap va cong | pho bién nham tang cudng hiéu qua . o
! viec  (ChatGPT, Copilot, | trong hoc tap, Iz‘{m viée, sang tao va 4.29 85.71 Gitr nguyén
Canva Al..) giai quyct van de thyc te.
Ap dung Al dé lam sach, phan tich,
Phan tich, xir Iy va trgc quan | minh hoa va truyén dat dit liéu mot . .
8 | hea di liéu bang cong cu Al | cach truc quan, phuc vu hoc tap, 4.07 78.57 Gitr nguyen
nghién ciru va bao cao.
’ N Biet sir dung Al dé ho tro ty dong
9 Ung dung AT dé t6i uu quy | hoa cac tac vy thong thuong (soan 414 8571 Gift nauvén
trinh cbng viéc co ban thao, tong hop, quan ly noi dung...), ' ' guy
tlr d6 ning cao nang suét ca nhan.
Nhém 4: Thiét ké va dong kién tao hé théng Al
x| Cokhanang dong phat trién cac giai
Tham gia thiét ke va de xuat \ \ 5 s A s
10 | vt ng cho giai phép Al quy phap Al co ban, phu hop véi linh 371 5714 bieu chinh
6 nho vyc chuyén mon va nhu cau thyc ' ' mo ta
tién tai noi hoc tap, lam viéc.
. 1A . . | C6 tu duy phan tich dé danh gia toan
]?anh gha hieu gua, Tut 1o va dién mét hé thong Al veé hiéu qua st .. .
11 | tinh bén viing cua cac giai d - Shi. t4c dona xa hoi va kha 4.36 78.57 Giit nguyén
hap Al ung, chi phi, tac dgng xa hoi va kha
P ning duy tri lau dai.
Béng kién tao cAc giai phdp Tham gia phat trién cac tmg dung Al
Al phuc vu cone don gidi quyet van de xa hoi, giao duc,
12 huérnp 11 hoa nha gvé hgi moi truong hodc nang cao chat 4.29 85.71 Giit nguyén
o gén Vo 4P Va PAL | 1 rong séng, dam bao tinh nhan van
9 va hoda nhap.

BANG PHU LUC 2: BANG KHAO SAT DELPHI - VONG 2 VA KET QUA ’
Muc tiéu: hoé}n thi¢n danh muc nang luc Al tng dyng danh cho sinh vién, xac nhan mic d wu tién va cap do
Thuec hién: tiép tuc xin y kién khao sat nang luc so 10 sau khi da thuc hién m6 ta cu thé hon theo thang do 1-5

(1: Hoan toan khong can thiét > 5: Cuc ky can thiét) va khao sat mirc wu tién, cap do phan ting theo 3 muc

Nang luc 6 10 ¢6 mé ta dwoc didu chinh lai nhu sau: C6 kha nang nhan dién mot van dé thuc té & mén hoc/nghé,
mo ta yéu cau, dua ra mot giai phap Al quy mé nho diing cong cu san co/no-code/low-code; biét trinh bay luong
hoat dong, tiéu chi danh gia hiéu qua, rai ro co ban va ké hoach thir nghiém nho, sau khi thuc hién khao sét tiép
tuc tai vong 2 thi co diém trung binh 1a 4,33 va ty 1é dong thuan 12 100% nén toan b 12 ning luc s& duoc gitt lai.
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Két qua khao sat 12 chuyén gia

T Ning lwc Al tng dung o£ 0 ok Ko mp (e
T ) ’ Cao Tt:“‘ung Thép | Mikc wu tién Tiep ng Kien | Cap ?9 phan
inh thu dung tao tang
idu va da o e Trung binh
1 Hj@uﬁ va dan}l g1 Atac d el 5 6 1 (nghiéng vé 2 8 2 Ung dung
xa hdi — nghé nghiép cta Al Cao)
Tu duy phan bién va ra Trung binh
2 | quyét dinh dya trén dir liéu | 5 6 1 | (nghieng vé | 1 9 2 | Ungdung
khi sir dung Al Cao)
Nhén thic vé quyén con
3 | nguoivacong bang trong st | 3 8 1 Trung binh 3 7 2 Ung dung
dung Al
Tuan thu quyén riéng tu, ban
4 | quyén va bio vé dir libuca | 4 7 1 Trung binh 2 8 2 Ung dung
nhan khi su dung Al
Ung xir co trach nhiém va
5 | dao duc trong hoc tap, lam 6 4 2 Cao 1 10 1 Ung dung
viéc voi Al
Nhén dién va kiém soat rui
ro thién kién, sai léch va ,
6 | thiéu minh bach trong he | ° 5 1= 2 d 1| Ungdung
théng Al
St dung thanh thao cac cong
7 | cu AIhd tro hoc tap va cong 8 3 1 Cao 1 10 1 Ung dung
viéc (ChatGPT, Copilot...)
Phan tich, xir Iy va truc quan S ,
8 | hoa di i bérylg oone c?; |3 7 2 | Trung binh 3 7 2 | Ungdung
. oY Trung binh
9 ang dung AL dS i wu quy | g 6 1 | (nghiéng vé | 2 8 2 | Ung dung
trinh cong vi¢c co ban
Cao)
Tham gia thiét ké va dé xuat
10 | y twong cho giai phap AI | 3 7 2 Trung binh 1 4 7 Kién tao
quy m6 nho
Panh gia hiéu qua, rii ro va
11 | tinh bén vimg cta céc giai | 1 10 1 | Trung binh 2 3 7 | Kiéntao
phap Al
Dong kién tao cac giai phép
19 | Al phuc vu cong dong, | 4 7 2 | Trung binh 1 3 8 | Kién tao

hudng toi hoa nhap va phat
trién bén viing




